
PharmaData [On demand]
Die professionelle CRM-Lösung
zur Miete

www.passus.de
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Kleine und mittelständische Pharmaunternehmen entdecken in zunehmendem
Maße den Bedarf an CRM – Kundenbeziehungsmanagement. Die Nutzung
moderner Technik garantiert hierbei die Erreichung der geplanten Umsatzziele.

Mit PharmaData [On demand] ist der kostengünstige Einstieg in ein professionelles,
branchenspezifisches CRM-System möglich. Ohne Anfangsinvestitionen kann
ein Unternehmen ad hoc diese Technik einsetzen. Es werden keine weiteren IT-
Strukturen, kein Administrator und keine neuen Ressourcen benötig. Die neue
Software kann sofort genutzt werden. Service, Support und Wartung sind inklusive
- das »rundum sorglos Paket« für das Kundenmanagements ihres Unternehmens.

Keine eigene IT-Struktur nötig

Stets aktuelle Programme

Zugriff von jedem beliebigen PC mit Internetanschluss

Hohe Kostentransparenz

Keine Erstinvestitionen

Keine Softwareinstallation notwendig

Geringe TCO (Total Cost of Operation) durch Einsparungen

bei Hardware, Einrichtung, Support, etc

Sicherer Zugang über das Internet durch SSL-Verschlüsselung

Gute Skalierbarkeit

Upgrades ohne Download und lokale Installation

Keine Personalkosten für die Systemadministration oder Schulung

Online- oder Offline-Betrieb parallel möglich

Exportfunktionen für Microsoft Office Anwendungen
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PharmaData [On demand]
Die schlanke und kostengünstige CRM-Lösung
PharmaData [On demand] ist die Online CRM-Lösung für die Pharmazeutische Industrie. Die
Applikation arbeitet Server basiert. Clients senden und empfangen ausschließlich einfachen
HTML Code. Durch konsequente Vermeidung von CGI und Java Scripten ist eine neue Dimension
der Datensicherheit erreicht worden. Der Client kann vollständig gegen Viren und externe Angriffe
abgeschottet werden. Die Performance des Systems hängt ausschließlich von der Leistung des
Servers ab. Leistungsfähige Systeme können kostengünstig angemietet werden. Die Nutzung der
Microsoft .NET Technologie ermöglicht völlig neue Arbeitsweisen im Online-Betrieb.

Moderne und innovative Lizenzierungsmodelle werden verbunden mit neuster Internettechnik.
Ob per UMTS oder GPRS auf dem Laptop/PDA, oder am PC per Modem, stets verfügt der Mit-
arbeiter über alle aktuellen Kundendaten. Programminstallation und Administration entfallen,
bzw. stellen keine kostenpflichtigen Leistungen dar.

Mit PharmaData [On demand] stehen Ihnen genau die Softwareressourcen zur Verfügung die
benötigt werden. Stets aktuelle Software steht in der von Ihnen im Moment benötigten Anzahl
zur Verfügung. [On demand] bedeutet: Software nach Bedarf!
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